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GUIDE

Stod och service for manniskor med psykiska
funktionshinder i Saters kommun

Den hir guiden ar avsedd att ge information om vilka speciella resurser som finns
tor dig som har ett psykiskt funktionshinder och vart du ska vinda dig.

Du kan fa stod och service fran olika samhaillsorgan: kommunen, landstinget,
torsakringskassan och arbetstérmedlingen. Dessutom finns intresseféreningar som
erbjuder kamratstod.

Kommunen har ansvar for att den enskilde far det stod som behdvs och for att
insatserna ar samordnade.
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INFORMATION OCH PERSONLIGT STOD

Faktaruta 1:
Sambhillets mojligheter till
stod.

Socialférvaltningen. Samhallets madjligheter till stod.

Pa kommunens socialforvaltning kan du fa information om sambhallets méjligheter
till stod. Du kan ocksa fa hjalp att gora en planering av de insatser som ar lampliga
tor dig.

Kontakta
Om du redan har en handlidggare kontakta denne. Annars vinder du dig till IFOs
(Individ- och familjeomsorgens) reception.

Tel: 0225-55 165
E-post: socialnamnden(@sater.se

Denna guide finns dven pa Senast uppdaterad Sidan 3 av 28
www.sater.se 2009-10-08
www.ltdalarna.se


mailto:socialnamnden@sater.se

Lo :
s ‘. Landstinget
W4  DALARNA

SATERS KOMMUN

SOCTALFORVALTNINGEN

Faktaruta 2:
Stéd i eget boende.

Socialpsykiatriska teamet. Vid behov av tillfalligt eller langre stod i
tillvaron.

Socialpsykiatriska teamets verksamhet sker i samarbete mellan Siters kommun och
landstingets 6ppenvardspsykiatri i Siter.

Hit kan du vianda dig om du har ett psykiskt funktionshinder eller behover stod i
tillvaron.

All kontakt bygger pa frivillighet och personalen har givetvis tystnadsplikt.

Socialpsykiatriska teamet kan ge stod genom:

> Att bista dig i ditt boende

» Att bryta isolering

» Stodsamtal

> Hjilp med medicinhantering

Om du vill ha mer information om socialpsykiatriska teamet

Kontakta

Tel: 0225-556 48 eller 070-250 19 25
E-post: david.lindgvist@kommun.satet.se
Eller 0225 — 49 42 85 eller 070-571 76 46

leif.nyeren(@ltdalarna.se

Om du vill anséka om stod fran socialpsykiatriska teamet
Kontakta
0225-553 98 eller 070-222 60 83.

E-post: lena.lindgren@kommun.sater.se
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Faktaruta 3:
Aktivering
Arbetstrining
Gemenskap

Arbetshandledarna

Vid behov av stod for att finna din plats i arbetsliv och samhaélle.

Arbetsanpassarna hjalper och stédjer dig som har psykiska funktionshinder sa att
du ska fa en sa bra livssituation som mojligt.

Tjansten ingar 1 det socialpsykiatriska teamet och en handlingsplan gors upp
tillsammans med var och en efter dennes behov.

Genom st6d, social trining och rehabiliterande arbete far du hjilp att finna din
plats i arbetsliv och sambhallelig gemenskap.

Arbetsanpassarna finns 1 fore detta stationshuset (jarnvagsstationen).

Kontakta

Tel: 0225-554 62 eller 070-231 59 53 eller 070-234 84 90
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Faktaruta 4:
Eget boende med nirhet
till personal.

Bergsgarden. Vid behov av eget boende med stod.

Bergsgarden ir ett eget boende.

Ligenheterna ir till £6r dig som har svart att klara ett eget boende ute 1 samhillet
och ibland behover stod av personalen i socialpsykiatriska teamet.

Ligenheterna kan dven anviandas for dig som ska slussas ut fran slutenvard och
behover fa prova att leva i egen bostad.

Kontakta
Tel: 0225-556 48 eller 070-250 19 25
E-post: david.lindgvist@kommun.sater.se
Eller 0225 — 554 64 eller 070-571 76 46
leif.nveren(@ltdalarna.se
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Faktaruta 5:
Gruppboende med tillgédng
till personal.

Bjorkgarden. Vid behov av sarskilt boende.

Bjorkgarden dr belaget 1 Siggebo och ir ett sirskilt boende for personer med
psykiska funktionshinder. Det finns 8 lagenheter, som det kravs ett beslut fran
bistindshandliggare for att fa hyra.

Om du vill ha mer information om Bjorkgarden

Kontakta
Tel: 0225-556 48 eller 070-250 19 25
E-post: david lindgvist@kommun.sater.se

Om du vill ans6ka om en plats pa Bjorkgarden

Kontakta

Tel: 0225-553 98 eller 070-222 60 83.

E-post: lena.lindgren@kommun.sater.se
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Faktaruta 6:
Likarkontakt psykiatri

Psykiatriska 0ppenvarden. Vid behov av lakarkontakt.

Psykiatriska 6ppenvarden vinder sig till invanare 1 Saters kommun som ar 16 ar
eller dldre. Inom landstinget galler fritt vardval sa du kan soka hjalp pa vilken ort du
vill inom landstinget.

Det finns inget remisstvang vilket innebar att du eller nagon anhérig kan vanda er
direkt till psykiatrimottagningen.

Psykiatriska 6ppenvarden samverkar med socialpsykiatriska teamet och med
slutenvardspsykiatrin.

Kontakta
Reception
Tel: 0225-49 42 85
Besoksadress: Jonshyttevigen 1
Skonviksomridet, ovanpa vardcentralen.
Postadress: Box 350
783 27 Sater
Hemsida: www.ltdalarna.se/vuxenpsykiatrin
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Faktaruta 7:
Akut likarkontakt psykiatri.

Psykiatrisk jourmottagning. Vid behov av akut psykiatrisk vard.

Psykiatrisk jourmottagning finns pa Skonviksomradet. Hit kan Du vinda Dig
dygnet runt om du har akuta problem.

Kontakta
Telefon till mottagningsskoterska dygnet runt  0225-49 44 00

Hemsida: www.ltdalarna.se/vuxenpsykiatrin
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Faktaruta 8:
Speciella stodinsatser.

LSS. Vid behov av speciella stbédinsatser.

Personer med mycket stora behov av stéd kan fa insatser enligt LSS (Lagen om
St6d och Service till vissa funktionshindrade).

LSS-insatser som man kan bli beviljad:

Radgivning och annat personligt stod

Personlig assistans

Ledsagarservice

Kontaktperson

Avlosarservice i hemmet

Korttidsvistelse utanfér det egna hemmet

Korttillsyn for skolungdom 6ver 12 ar

Boende i familjehem eller 1 bostad med sirskild service f6r barn och ungdom
Bostad med sarskild service for vuxna eller annan sirskilt anpassad bostad

YVVVVVYVYVVY

For insatsen “Radgivning och annat personligt stod” har landstinget ansvar, for
Ovriga insatser ansvarar kommunen.

Kontakta

Tel: 0225-553 98 eller 070-222 60 83.
E-post: lena.lindgren@kommun.sater.se
eller

Psykiatriska 6ppenvarden

Tel: 0225-49 42 85
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Faktaruta 9:

Stéd som inte ligger under
nagon myndighet eller
vardinstans

PO-teamet - personliga ombud. Vid behov av nagon som for din
talan.

PO-teamet ir en fristiende verksamhet som inte ligger under nagon myndighet
eller vardinstans.

PO-teamet arbetar f6r dig som har psykiska funktionshinder och som upplever att
du inte far den hjalp du behover.

Utifran dina egna 6nskemal kan PO-teamet hjalpa dig med exempelvis
Rad och stéd
» Fora din talan nir du behover det
» Kontakt med myndigheter, sjukvérd, féreningar m.m.
» Se till att du far den vard, det stod och den service du har behov av och

laglig ratt till
Kontakta
Kontoret i Borlinge
Tel: 0243-739 80
Lotta Berg
Tel: 073-719 05 06
Berit Norman
Tel: 073-719 05 05
E-post: po-teamet(@borlange.se
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Faktaruta 10:
Kamratstod

RSMH-hoppet. Vid behov av gemenskap och kamratstod.

RSMH (Riksforbundet f6r social och mental hilsa) dr en kamrat- och stodforening
som anordnar gemensamma aktiviteter, utflykter och kursverksamhet.

Till RSMH kan man komma bara f6r att fa sallskap. Har kan man prata och ha
trevlig, men dven fa vara ledsen. Har finns en plats for dig.

Oppettider:

Miandag-onsdag 08.00 — 16.30 (onsdag ar utflyktsdag)
Torsdag 10.00 — 20.00

Fredag 08.30 — 15.00

Sondag 13.00 — 17.00 ideellt 6ppethéllande
Kontakta

Tel: 0225-515 01

Besoksadress: Kungsvigen 1

Postadress: 783 35 Siter

E-post: rsmhhoppet@passagen.se
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Faktaruta 11:
Rédgivning for dig

som ar ung.

Ungdomsmottagning. Vid behov av radgivning for dig som &r ung.

Ungdomsmottagningen kan du besdka om du ir i aldern 13-20 ér.
Verksamheten arbetar for att forebygga fysisk och psykisk ohilsa.
Hir kan du fa individuell radgivning, undersékning och behandling i fragor som
exempelvis:

» Preventivmedel

» Abortforebyggande

> Sexuellt 6verforda sjukdomar

> Atstorningar

» Relationsbesvir

» Fragor om kroppsutveckling m.m.

Pa ungdomsmottagningen har alla tystnadsplikt, som innebir att vi inte berittar for
niagon om ditt drende. Besoken ar kostnadsfria.

Kontakta

Tel: 0225-556 61

Oppettider: Onsdagar 14.30-17.00

Besoksadress: Jarnvigsgatan 4
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Faktaruta 12:

Om ditt missbruk har blivit
ett problem.

Om du behover ndgon att
tala med.

Oppenvardsmottagningen 4:an.

Vid behov av att forandra ditt anvandande av alkohol eller droger

» Dricker du fér mycket? Ar du trétt pa droger?
» Oroar du dig f6r nigon i din nirhet som drogar/dricker f6r mycket?
» Behover du fi hjilp? Ndgon att dela problemen med?

Du kan fa hjilp pa 6ppenvardsmottagningen 4:an.

Tel: 0225-556 60 eller 0225-551 65
Adress: Jarnvigsgatan 4, Siter
Oppet: Onsdagar 14.30 — 17.00

Nar du behover nagon att tala med — Hor av dig!

» Vill du bolla tankar och idéer?
» Vill du ha st6d och vigledning i nigon fraga?
» Vill du m4 bittre? Det kan handla om livet rent allmint, ett specifikt
problem eller en jobbig situation just nu.
Det mesta gar att paverka och forindra till det battre. Ta chansen och proval

Radgivningen pa oppenvirdsmottagningen ar kostnadstri, tystnadsplikt giller och
det fors ingen journal.

Kontakta
Tel: 0225-556 62 eller 0225-551 65
Adress: Jarnvigsgatan 4, Siter
Oppet: Mandag, onsdag, torsdag 08.00 —16.30
Tisdagar 14.30 — 17.30
Fredagar 14.30 — 15.30
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Faktaruta 13:

Stéd och gemenskap
for dig som har
alkoholproblem.

AA, Anonyma Alkoholister i Sverige. Vid behov av stéd och
gemenskap.

AA, Anonyma Alkoholister, 4r en gemenskap av min och kvinnor, som delar sina
erfarenheter, sina forhoppningar och sin styrka med varandra for att s6ka 16sa sitt
gemensamma problem och hjilpa andra att tillfriskna fran alkoholism.

Det enda kravet for att fa vara med i AA ar att man vill sluta dricka.

Det kostar ingenting att vara medlem i AA.

AA:s fraimsta syfte dr att medlemmarna haller sig nyktra och hjalper andra
alkoholister till nykterhet.

Behover du hjilp?

I Sater finns AA pa Gustaf Adolfsvigen 7 B

Oppettider:

Onsdagar kl. 18.00 — 19.30

Fredagar kl. 18.00 — 19.00

Onsdagar kl. 18.00 — 19.30

Pa onsdagarna ar det 6ppna moten dit alla som ér intresserade ar valkomna.
Kontakta:

AA:s Teleservice

Tel: 08-720 38 42

Bemannad dagligen kl. 11-13 samt kl. 18-20.

Hemsida: WWW.24.S€
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Faktaruta 14:

St6d fran/kontakt med
andra manniskor som
har liknande problem.

Dalarnas natverk for psykisk hélsa

Detta nitverk har nio patient- och anhérigféreningar som medlemmar. Nitverket
torsoker bygga upp storre kunskaper om de olika féreningarnas verksamheter och
genomfora utbildningar for styrelser och medlemmar i féreningarna.

Utbildningar ar inriktade mot gemensamma fragor kring den psykiatriska varden.

Om du vill veta mer om natverket
Kontakta

Kenneth Heed, IFS

Tel.. 0243-627 46

Eller
Jan Gustafsson, RSMH

Tel: 0243-21 10 60, 21 68 68, 073-975 70 33
E-post: rsmh-dalarna@home.se

Foreningar som ingar i natverket

FUB. For Utvecklingsstorda Barn, Ungdomar och Vuxna

FUB ir en intresseorganisation som arbetar for barn, ungdomar och vuxna med
utvecklingsstorning ska fa det stod de behover for att kunna leva ett gott liv.

Kontakta
Margareta Erlandsson

FUB Borlinge

Tel: 0243-627 33

Riksforbundets hemsida: www.fub.se
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FMN. Forildraféreningen Mot Narkotika

Hir kan du finna gemenskap och styrka. FMN ir ingen myndighet utan bestar av
torildrar, syskon och vinner till missbrukare. Om du behdver nagon att prata med
sa tveka inte utan ring. FMN dar till f6r dig.

FMN finns pa féljande platser
Kontakta

Ludvika

Tel: 0240-800 43
Borlinge

Tel: 0243-169 97
Mora/Orsa

Tel: 073-651 20 22

RFA. Riksforeningen Autism — distrikt Dalarna
Foreningen arbetar for att sprida kunskap och forstaelse kring funktionshindret

autism. RFFA ordnar familjetraffar, bedriver intressepolitik, samverkar med
kommuner och landsting med mera.

Kontakta

Maria Ljungberg

E-post: ljungbergare(@telia.com
Hemsida: www.fadalarna.se

Riksféreningen Anorexi/Bulimi-Kontakt

Foreningen sprider information och genomfoér aktiviteter for att:
» Ge stod till personer med dtstorningar och till deras anhoriga
» Arbeta férebyggande inom omridet
» Verka for bittre vard

Kontakta

Caroline Kjerulf

Adress: Wallintorget 3, 784 33 Borlinge

Tel: 070-624 25 79

E-post: botlange@abkontakt.se
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RSMH. Riksforbundet fér Social och Mental Hilsa
Tank pa att det finns en lokalforening i Siter! Se sidan 12!

RSMH ir en ideell organisation som arbetar for att manniskor med psykisk ohilsa
ska ges goda forutsittningar att leva ett bra liv.

Kontakta

RSMH Dalarna

Adress: Kloverstigen 10 C, 784 51 Borlinge
Tel: 0243-21 10 60, 21 68 68, 073-975 70 33
E-post: rsmh-dalarna@home.se

Hemsida: www. rsmh.se

Schizofreniférbundet. Intresseférbundet Fér personer med Schizofreni och
liknande psykoser

Schizofreniférbundet ar en ideell organisation som har drygt 5000 medlemmar i
landet. Medlemmarna bestar till 80 % av nirstiende, 10 % sjilverfarna och 10 %
professionella.
Foéreningen vander sig till dem som har erfarenhet av schizofreni och liknande
psykoser och verkar:

» Genom information och méten som ger kontakt, stod och utbildning

» Genom information till samhillet om t.ex. hur mycket bemétandet betyder

tor att hoja livskvalitet och framtidsutsikter for alla
» Genom att férmedla erfarenheter, synpunkter, forskningsrén med mera

Kontakta

Linsforeningen IFS Dalarna

Adress: Kloverstigen 10 C, 784 51 Borlange

Tel.: 0243-627 00

Hemsida: www.schizofreniforbundet.se
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SPES. Riksférbundet f6r SuicidPrevention och EfterlevandeStod
SPES ir till f6r alla som mist en narstiende genom sjalvmord. Forbundet vill 6ka

kunskapen om att sjalvmord ir ett samhalls- och folkhilsoproblem samt motverka
tordomar och tabuférestillningar.

Kontakta

Ingrid eller Per Munkhammar

Adress: Tradgardsgatan 6, 771 50 Ludvika

Tel: 0240-188 32

E-post: Ingrid. munkhammar@telia.com
per.munkhammar@spes.nu

Hemsida: WWW.Spes.nu
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Faktaruta 15:
Hjalp att skéta ekonomin

Overféormyndare. Vid behov av stod for att skota ekonomin.

Om du har svarigheter att skota din ekonomi och behéver stéd kan du kontakta
overférmyndaren.

Overférmyndare ir vald av kommunstyrelsen och ir en kommunal myndighet, som
har till uppgift att utova tillsyn 6ver gode man, forvaltare och férmyndare:

dels 6ver foraldrars forvaltning av sina barns fasta egendom och 6vriga tillgangar,
dels 6ver det sitt pa vilket gode min och forvaltare utfoér sina uppdrag for
respektive huvudmans rakning.

Kontakta

Overférmyndare Inga-Lena Nordh

Tel: 0225-55 120

Besoks- och telefontid: Onsdagar och torsdagar 09.00-12.00

Besoksadress: Radhuset

E-post: inga-lena.nordh(@kommun.sater.se
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Faktaruta 16:
Hjalp i trassliga
skuldsituationetr.

Budgetradgivning. Vid behov av hjalp om du hamnat i en trasslig
skuldsituation.

Nir skuldsaneringslagen tradde i kraft 1994 inrittades en deltidstjanst for
budgetradgivning och skuldsanering. Verksamheten ir lokaliserad i anslutning till
socialkontorets ekonomigrupp. Budgetradgivningen ar inriktad mot ett aktivt
torindringsarbete for att hjilpa méinniskor ur trassliga skuldsituationer. I manga fall
gar det att hjalpa manniskor fran att hamna 1 skuldfillan genom forindring i
betalningsvillkoren, nedskrivning av rintan/skulden, ackord, saneringslan i bank
etc. Pa det sattet ges hushallen maojlighet att utnyttja sina egna resurser och att leva
ett sjalvstindigt liv.

Kontakta

Overférmyndare Inga-Lena Nordh

Tel: 0225-55 120

Besoks- och telefontid: Onsdagar och torsdagar 09.00-12.00
Besoksadress: Radhuset

E-post: inga-lena.nordh(@kommun.sater.se
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Faktaruta 17:
Hjilp vid inkop.

Konsumentradgivning. Vid behov av hjalp betraffande inkop.

Konsumentradgivning erbjuds alla enskilda konsumenter bosatta 1 kommunen.

Det kan exempelvis handla om att man hamnat i en tvist med en naringsidkare eller
att man 6nskar ridgivning infor ett privat inkoép. Aven allmin konsumentrittslig
information erbjuds.

Bland annat kan du fa rdd och information om:

Rad infor kop

Testresultat och marknadsoversikter

Hur man undviker képfillor

Reklamation

Konsumentratt

Rad till naringsidkare

All radgivning och information dr kostnadsfri.

YVVVYVVYVYY

Ring girna i f6rvig och boka tid for besok.

Kontakta

Konsumentradgivare Lisbeth Ander

Tel: 0225-55 266

Besoksadress: Radhuset, Asgrind 2

E-post: lisbeth.ander@kommun.sater.se
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Faktaruta 18:
Rad och st6d vid
nedsatt syn eller horsel.

Syn - och horselinstruktér. Vid behov av rad och stod for dig som
har nedsatt syn eller horsel.

Syn- och hérselinstruktoren formedlar rad och stod for att underlatta de dagliga
sysslorna och gora det mojligt att delta i verksamheter i samhallet. Ger ocksa
traning i anviandandet av hjalpmedel samt informerar om kurser, aktiviteter och
kommunens service.

Kontakta

Syn- och hérselinstruktor Kerstin Svedman

Tel: 0225-551 36

Telefontid: Mindag - torsdag 08.00-10.00

E-post: kerstin.svedman@kommun.sater.se
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Faktaruta 19:

Kontakt med sjukvarden,
oavsett om det giller
kroppsliga eller psykiska

funktionshindet.
Vardcentralen Séater.
Kontakta
Virdcentralen 1 Sater
Adress: Jonshyttevigen 1, 783 27 Siter
Tel: 0225-49 40 00 (vaxel)
Fax: 0225-49 43 63
Oppettider

Vardagar 8.00-17.00

Via vardcentralens vaxel kan du komma i kontakt med de lakare och
distriktsskoterskor som finns i kommunen.

Vid akut nodsituation ring 112

Sjukvardsupplysning hela dygnet 0225-49 45 00
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Faktaruta 20:
Tandvard.

Folktandvarden. Vid behov av tandvard.

" Landstinget
W4 DALARNA

Fran och med 1 januari 1999 finns ett tandvardsstod som betyder att vissa personer
med funktionshinder eller med lingvarig sjukdom kan fia nédvindig tandviard till en

ligre kostnad 4n andra.

Detta innebar att du kan fa hjilp att betala tandlakarens rikning.

Om du enbart vill veta mer om tandvardsstodet:
Kontakta

Leif Nygren
Tel: 0225-503 81 eller 070-571 76 46
E-post: leif.nygren(@kommun.sater.se

Om du vill bestilla tid for tandvard eller veta mer om tandvardsstodet:

Kontakta

Folktandvarden, Skénvik

Adress: Box 350, 783 27 Siter
Tel: 0225-49 45 30

Folktandvarden, Gustafs

Gustafskliniken

Tel: 0243-49 89 90
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Faktaruta 21:
Om du behover rad som giller
arbete eller utbildning.

Arbetsformedlingen. Vid behov inom omradena arbete och
utbildning.

Arbetsformedlingen kan bl.a. hjalpa dig:
» Nir du soker arbete
» Om du funderar pa hur Dig ska bli bittre pa att soka arbeta
» Om du ir osiker pd dina forutsittningar for arbete
» Om du behéver utbildning
» Om du beh6ver en anpassad arbetsplats.

Kontakta
Kontoret 1 Hedemora: tel. 0225-573 00
Jour tel. 0225-573 14
Telefontider: Mindag-fredag 08.00-16.30
Besoksadress: Brunnsjogatan 4

Box 110

776 22 HEDEMORA
Besokstider: Mandag, onsdag, fredag 08.00 — 16.00
E-post: hedemora@arbetsformedlingen.se
Eller:
Kontoret i Borlinge: tel. 0243-934 00
Telefontider: Mandag-fredag 08.00-16.30
Besoksadress: Borgarnasvigen 12

Box 214

781 23 BORLANGE
Besokstider: Mandag-fredag 10.00 — 16.30
E-post: botlange@arbetsformedlingen.se
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Faktaruta 22:
Om du ir sjuk, funktionshindrad,
vill ans6ka om bostadsbidrag m.m.

Forsakringskassan. Vid behov av bostadsbidrag, tandvard m.m.

Till Forsakringskassan kan du vinda dig nar du ar i nagon av féljande situationer.

» Foralder

» Sjuk

» Pensionar

» Ung

» Egen foretagare

» Funktionshindrad

» Utomlands

» Studerande

» Arbetssokande

» Efterlevande

» 1 behov av bostadsbidrag

» 1 behov av tandvird
Kontakta
Besoksadress: Torggatan 8

783 21 Sater

Besokstid: mandag — fredag kl. 10-12 och 13 — 15
Telefon: 0771-524 020
Telefontid: mandag — fredag kl. 08-16
E-post: dalarna@forsakringskassan.se

Forsikringskassan har dven en servicetelefon som ar 6ppen dygnet runt. Dit ar

telefonnumret 020-524 524.
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Faktaruta 23:
Om du behover
nagon att tala med.

Nationella Hjalp!injen. Vid behov av nagon att tala med i en svar
livssituation.

Behé6ver du nagon att prata med?

Nationella hjalplinjen erbjuder dig kris- och stddsamtal samt rid och hanvisning via
telefon och texttelefon.

Vi viander oss till dig som befinner sig i en svar livssituation.
Ring till oss om du behover prata om relationsproblem, psykisk ohilsa, sociala
svarigheter, dodsfall, sjallvmordstankar, angest eller andra svara situationer.

Du kan ringa Nationella hjalplinjen f6r egen del eller som narstdende.
Vi som svarar nir du ringer dr beteendevetare, socionomer eller mentalskoétare.

Du ringer till oss kostnadsfritt och anonymt. Det syns inte pa din telefonrikning att
du ringt till oss.

Kontakta:
Tel: 020-22 00 60
Telefontider: Mandag - torsdag: 17.00-22.00
Fredag - sondag: 17.00-24.00
E-post: info@nationellahjalplinjen.se
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